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Kvinnojouren Borlange och Tjejjouren Dalia

Vi finns for kvinnor, tjejer och barn som utsatts for vald. Féreningen ar kvinnoseparatistisk och feministisk
samt religiost och partipolitiskt obunden. Vi arbetar stédjande pa individniva, kunskapsstarkande pa
gruppniva och opinionsbildande péa strukturell niva.

Kvinnojouren och tjejjouren ska fortsatt bedriva gedigen stodverksamhet med laga trosklar. Stodet ska vara
lattillgangligt, anpassningsbart, kostnadsfritt och med majlighet att vara anonym. Féreningens
representanter ar kunskapsbarare avseende valdets komplexitet, normaliseringsprocessen och de
konsekvenser valdet medfor for de som drabbas. Stodverksamheten utgér en viktig funktion fér de kvinnor,
tjejer och barn som énskar stod i sin frigorelseprocess. Anstallda i foreningen har hég kompetens och lang
erfarenhet av att hantera arenden dar det rader en hog och komplex hotbild.

Mans vald mot kvinnor ar ett av vara allvarligaste samhallsproblem, trots detta finns en omfattande
kunskapsbrist bland myndigheter och beslutsfattare som medfor allvarliga brister i stéd och skydd foér de
kvinnor, tjejer och barn som utsatts. Foreningens arbete for att motverka detta ska bedrivas i
kunskapsstarkande och opinionsbildande verksamhet.

Kvinnojourens stédverksamhet

Stédsamtal

Stdédsamtal erbjuds i olika format och via olika plattformar. Huvudsakligen via samtalsmottagningen, men
aven pa telefon, videosamtal, mail, sms och chatt. Stodsamtal ska kunna erbjudas pa samtalsmottagningen
inom nagra dagar fran den forsta kontakten.

Praktiskt stod

Stod vid kontakt med polis, malsagandebitrade, socialtjanst, sjukvard, regionkoordinatorer mot prostitution
och manniskohandel samt andra myndigheter och stédjande aktdrer. Det praktiska stédet individanpassas
och kan besta av stod att initiera ny kontakt, uppratthalla befintlig kontakt, medfélja som stéd i moten,
medfélja som stéd vid polisforhor, stéd vid sjukvards- och tandvardsbesok, stod i rattegang, hjalp att skriva
en egenvardsbegaran m.m.

Radgivning

Radgivning ges valdsutsatta, anhoriga, arbetsgivare och yrkesverksamma i fragor som rér: olika former av
vald, normaliseringsprocessen, sakerhet, stalla fragor om vald, bemétande vid misstankt valdsutsatthet,
vilken hjalp vi kan erbjuda och vid behov tips om andra aktérer.

Tjejjourens st6dverksamhet

Stodsamtal

Huvudsakligen via anonym stodchatt, i alla typer av fragor och svarigheter som hor till att vara ung tjej i ett
ojamstallt samhalle. For tjejer som ar eller varit valdsutsatta erbjuds stodsamtal aven i andra format och via
olika plattformar - pa samtalsmottagningen, via telefon, videosamtal, mail, sms och sociala medier.
Stodsamtal ska kunna erbjudas pa samtalsmottagningen inom nagra dagar fran den forsta kontakten.

Praktiskt stod

For valdsutsatta tjejer som erbjuds utokat stod genom samtalsmottagningen, kan aven erbjudas praktiskt
stod erbjudas. Det praktiska stodet individanpassas i likhet med kvinnojourens stédverksamhet. Stéd vid
kontakt med polis, malsagandebitrade, socialtjanst, sjukvard, regionkoordinatorer mot prostitution och
manniskohandel samt andra myndigheter och stddjande aktorer. Det praktiska stodet individanpassas.

Kvinnojouren Borlange och Tjejjouren Dalia
Org.nr 882601-0731



Radgivning

Radgivning ges till valdsutsatta, anhoriga, arbetsgivare och yrkesverksamma i fragor som ror: olika former
av vald, normaliseringsprocessen, sakerhet, stalla fragor om vald, bemétande vid misstankt valdsutsatthet,
vilken hjalp vi kan erbjuda och vid behov tips om andra aktérer.

Kunskapsstarkande och opinionsbildande verksamhet

Kvinnojouren Borlange och Tjejjouren Dalia ska fortsatt bedriva gedigen utatriktad verksamhet, i syfte att
6ka kunskapen om mans vald mot kvinnor samt verka for samhallsférandring. Det utatriktade bestar av
kunskapsstarkande och opinionsbildande insatser i olika format, och utfors pa bred arena.

Kunskapsstdrkande insatser
e Forelasningar och utbildningsinsatser
e  Produktion och spridning av informationsmaterial
e Produktion och spridning av kontakt- samt profilmaterial
e Teman ochinlagg i sociala medier
e Information pa respektive hemsidor
e Intervjuer for studier och forskning
e Medverkan i samverkansgrupper

Opinionsbildande insatser
e Debattartiklar
e Synligheti media
e Inlaggisociala medier
e Deltagande i panelsamtal eller seminarium
e Intervjuer for studier och forskning
e Moten med politiker, beslutsfattare och myndigheter

Huvudtemat for foreldsningarna utgar alltid ifran en feministisk forstaelse av mans vald mot kvinnor och
killars vald mot tjejer. Beroende pa efterfragan, malgrupp och behov kan foéreldsningarna ha specifika
inriktningar, sa som: barn som upplevt vald, fraga om vald, sexuell exploatering, samtycke och
kvinnororelsens framvaxt. Féreningen ska aven uppmarksamma Internationella kvinnodagen den 8 mars,
och internationella dagen mot vald mot kvinnor den 25 november.

Det utatriktade arbetet ska bidra till férbattrade livsvillkor for valdsutsatta kvinnor, tjejer och barn genom
Okad kunskap inom olika delar av samhallets skyddsnat.

Organisation

Foreningen ar feministisk, kvinnoseparatistisk och bedrivs pa demokratiska grunder - i enlighet med
foreningsdemokratisk praxis och god féreningssed. Styrelsen ar ideell, och valda av arsmétet. De har en
strategisk funktion och bar det yttersta ansvaret for forvaltningen av féreningen. Den operativa
verksamheten bedrivs av anstallda i foreningen, med stdd av jourkvinnor och jourtjejer.

Hon som vill engagera sig ideellt gor en intresseanmalan till foreningens grundutbildning. Ideellt
engagemang forutsatter att man delar vara feministiska varderingar, var forstaelse av mans vald mot
kvinnor, genomgar grundutbildning samt inskolning av erfaren jourkvinna eller jourtjej. Utdrag ur
belastningsregistret ska inlamnas och tystnadsl6fte ska undertecknas.
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Grundutbildningen innehaller féljande block:
e Fodreningskunskap
e  Feminism och kvinnorérelsen
e Mans vald mot kvinnor
e Barnsom upplevt vald
e Samtalsmetodik

Kvalitetssakring och arbetsmiljo

Anstéllda har handledning med extern konsult pa regelbunden basis och verksamhetschef har
chefshandledning pa regelbunden basis. Personalgruppen har fasta moéten varje vecka, dagliga
avstamningar, regelbundna arbetsplatstraffar med arbetsmiljoégenomgang samt medarbetarsamtal,
I6nesamtal och I6nesattande samtal. Ideella jourkvinnor och jourtjejer erbjuds stéd av personalen och har
rutiner for regelbunden briefing sinsemellan. Verksamheten tillampar ett systematiskt arbete avseende
arbetsmiljé och kvalitetssakring. Alla som kommer i kontakt med var stodverksamhet har mojlighet att
besvara en utvardering om vart stod. Anstallda och ideella erbjuds I6pande kompetensutveckling, saval
internt som externt.

Utveckling av jourverksamhet

Under aret ska arbetsgrupper for ideella utvecklas och starkas, genom 6versyn av befintliga arbetsgrupper
och uppstart av nya arbetsgrupper. Arbetsgrupperna syftar till att 6ka jourkvinnornas och jourtjejernas
engagemang och delaktighet, med malet att alla jourkvinnor och jourtjejer har minst ett uppdrag som
verkar for att forbattra livsvillkoren for valdsutsatta kvinnor, tjejer och barn.

Finansiering

Verksamheten finansieras huvudsakligen av medel fran Borlange kommun och Socialstyrelsen. Féreningen
har tecknat trearigt Idéburet offentligt partnerskap (IOP) om 2 400 000 kr per ar, for verksamhetsaren 2025
till 2027. Statsbidrag om 670 000 kr per ar har beviljats av Socialstyrelsen, for verksamhetsaren 2026 och
2027. Ovriga bidrag kommer att sékas for finansiering av projekt, fran fonder och stiftelser.

Samverkan

Samverkan med myndigheter och andra aktérer ar en forutsattning for att kunna ge basta tankbara stéd till
de kvinnor som vander sig till oss. Vi har under aren byggt upp vardefulla relationer med yrkesverksamma
inom varden, socialtjanst, rattsvasende, skola m. fl. Fortsatt arbete for att bibehalla samt forstarka och
utveckla samverkan ska bedrivas.

Borlange kommun

Inom ramen for vart IOP med Borlange kommun, anordnas regelbundna méten med styrgruppen och
arbetsgruppen. | styrgruppen representeras foreningen av ordférande och verksamhetschef. |
arbetsgruppen representeras foéreningen av verksamhetschef och ytterligare en medarbetare. Styrgruppen
foljer upp avtalet, genomférda aktiviteter och lamnar uppdrag till arbetsgruppen att verkstalla.
Arbetsgruppen genomfér de uppdrag som lamnas av styrgruppen, och aterrapporterar till styrgruppen.

Lansstyrelsen Dalarna

Lansgruppen mot mans vald mot kvinnor, samordnas och sammankallas av Lansstyrelsen Dalarna. |
samverkansgruppen ingar representanter fran polis, aklagarmyndighet, region, kommun, civilsamhallet m.fl.
Lansgruppen traffas regelbundet, i syfte att starka lanets arbete mot mans vald mot kvinnor - bland annat
genom erfarenhets- och kunskapsutbyte samt kompetensutveckling.
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Ovrig samverkan

Foreningen satter ett hogt varde till samverkan, bade vad avser samverkan i stodverksamheten och
samverkan i olika projekt. Under aret ska fortsatt arbete paga for att fordjupa och starka befintlig
samverkan, samt utveckling av nya samverkanskontakter. | den man vi har utrymme tar vi emot studiebesok
fran andra organisationer, verksamheter och studenter. Utver detta deltar vi aktivt i erfarenhetsutbyte

jourer och andra civilsamhallesorganisationer emellan.

Malséttning
e Foreningens arbete ska bedrivas feministiskt, kvinnoseparatistiskt och demokratiskt
e Foreningen ska arbeta stddjande, kunskapsstarkande och opinionshildande
e Stodverksamheten ska erbjuda radgivning, stodsamtal och praktisk hjalp i frigdrelseprocessen
e Stodet ska individanpassas efter kvinnans, tjejens och barnets behov
e Stodsokande ska ges mojlighet att vara anonym i kontakt med vart stod
e Vid ny kontakt ska stédstkande erbjudas ett forsta samtal inom nagra dagar
e Evenemang ska anordnas 8 mars och 25 november
e Forelasningar ska genomfdras for yrkesverksamma, arbetsgivare och skolor i Borlange
e Jourutbildning ska anordnas for nya ideella ska genomfdras vid minst ett tillfalle
e Arbetsgrupper med olika inriktning och uppdrag ska samordnas for jourkvinnor och jourtjejer
e Jourkvinnor, jourtjejer och styrelse ska erbjudas att delta pa Roks traffar
e  Aktiviteter som formuleras inom ramen fér IOP med Borlange kommun ska verkstallas
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